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Demande des créations de comptes : 

Arrivés des demandes : 

Les demandes des créations de comptes sont faites sur un formulaire Power APPS 

disponible sur le SharePoint de l’entreprise. Les collaborateurs renseignent les 

informations de la personne (Nom, Prénom, Poste, Contrat et le matériel informatique 

demandé). 
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Une fois le formulaire remplit, nous recevons un mail sur la boite partagée de notre 

service et nous transformons la demande dans un ticket GLPI. 

 


